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Приложение  

к постановлению администрации Чебаркульского городского округа 

от «_09_ » _12____ 2015г. № 1264
Технологическая схема предоставления муниципальной услуги по выдаче, продлению, закрытию ордера на производство земляных работ.
Раздел 1. «Общие сведения о муниципальной  услуге»
	№
	Параметр  
	Значение параметра/ состояние

	1.
	2.
	3

	1.
	Наименование органа,
предоставляющего услугу
	- Управление жилищно-коммунального хозяйства администрации МО «Чебаркульский городской округ» 

 - МФЦ 

	2.
	Номер услуги в муниципальном реестре
	744010001000026307

	3.
	Полное наименование услуги 

	 Предоставление муниципальной услуги по выдаче, продлению, закрытию ордера на производство земляных работ

	4.
	Краткое наименование 

услуги
	нет

	5.
	Административный регламент предоставления 
государственной услуги
	Постановление администрации Чебаркульского городского округа № 1148 от 12.12.2014г. «Об утверждении Административного регламента 

предоставления Чебаркульским городским округом муниципальной услуги по выдаче, продлению, закрытию ордера на производство земляных работ».

	6.
	Перечень «подуслуг»
	Выдача, продление, закрытие ордера на производство земляных работ на территории Чебаркульского городского округа

	7.
	Способы оценки качества предоставления государственной услуги
	нет

	
	
	


Раздел 2. «Общие сведения о «подуслугах»
	


	№
	Наименование 

«подуслуги»
	срок 

предоставления 

в зависимости 

от условий 


	основа

ния 

отказа 

в 

приеме

докуме

нтов 
	основа

ния 

отказа 

в предо

ставлении 

«подуслу

ги»
	основа

ния

приоста

новления

предоста

вления 

«подуслу

ги»  
	Срок

приоста

новления

предост

авления

«подус

луги»
	Плата за предоставление

«подуслуги»
	Способ 

обращения

за 

получением 

«подуслуги»
	Способ 

получения

результата

«подуслуги»

	
	
	
	
	
	
	
	Нали

чие платы 

(госуда

рственной 

пошлины 
	Рекви

зиты норма

тивного правового

акта, 

являю

щегося основанием

для взимания платы 

(государ

ственной пошлины)   


	КБК 

для

взимания

платы 

(госуда

рствен

ной 

пошлины), в том числе

для 

МФЦ  


	
	

	
	
	При 

подаче 

заявле

ния по месту 

житель

ства

 (месту нахож

дения 

юр.лица)
	При подаче

заявле

ния не по месту житель

ства (про месту 

обраще

ния)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	
	Выдача 
продление, закрытие ордера на производство земляных работ на территории Чебаркульского городского округа
	6  рабочих  дней со дня регистрации заявления
	6 рабочих дней со дня регистрации 
заявления
	- с заявлением обратилось 
нненадлежащее лицо- отсутствует оформленная в установленном порядке доверенность, если заявление подается представителем лица.


	несоответствие хотя бы одного из документов, указанных в пункте 11 
настоящего Административного регламента, требованиям законодательства Российской Федерации, а также наличие в документах неоговоренных приписок и исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание;
	В случае нарушения согласующими организациями установ

ленных 
сроков согласования Уполномоченный  орган приостанавливает оформление специального разрешения до получения ответа с предоставлением заявителю информации о причинах 
приостановления.
	5 раб.
день
	Плата с заявителя при предоставлении 
муниципа
льной услуги не взимается. 
	в 

	
	При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты УЖКХ подробно информируют обратившихся по 
интересующим их вопросам. Максимальное время при ответе на телефонный звонок – 10 минут. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом технического отдела УЖКХ при личном контакте с заявителями, с использованием средств Интернета, телефонной связи, посредством электронной почты. 


	Письменные обращения и обращения получателей услуг посредством электронной почты по вопросам выдачи, продления, закрытия ордера на производство земляных работ на территории Чебаркульского городского округа рассматриваются 
специалистами с учётом
 времени подготовки ответа заявителю в срок, не превышающий 10 рабочих дней с момента регистрации обращения.


Специалист осуществляет подготовку ответа на обращение заявителя в доступной для восприятия получателем услуги форме. Содержание ответа должно максимально полно отражать объём запрашиваемой информации.


В ответе на письменное обращение заявителя специалист указывает свою должность, фамилию, имя, отчество, а также номер телефона для справок.


Адрес электронной почты Управления ЖКХ администрации Чебаркульского  городского округа: chebgkx@mail.ru.




Раздел З. «Сведения о заявителях «подуслуги»
	№

п/п
	Категории лиц,

имеющих право

на получение

«подуслуги»
	Документ,

подтверждающий

правомочие

заявителя

соответствующей

категории

на получение

«подуслуги»
	Установленные

требования к

документу,

подтверждающ

ему

правомочие

заявителя

соответствующи

ей категории

на получение

«подуслуги»
	Наличие

возможности

подачи заявления

на предоставление

«подуслуги»

представителями 

заявителя
	Исчерпывающий

перечень лиц,

имеющих право

на подачи заявления

от имени

заявителя
	Наименование

документа,

подтверждающего

право подачи

заявления

от имени

заявителя
	Установленные 

требования к 

документу,

подтверждающему

право подачи

заявления от

имени заявителя



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Наименование «подуслуги» 1.

	
	Юридические и физические лица индивидуальные

предприниматели

зарегистрированные в установленном порядке

.

 
	Копия документов – разрешение на строительство, утвержденная и согласованная проектная документация на подключение к сетям инженерного обеспечения
	Исчерпывающий перечень документов, которые предоставляются
 заявителем для получения услуги, по каждой подуслуге. 
	Да.

При наличии 
заверенной доверенности

и паспорт личности 


	Нет.
	Документы, подтверждающие полномочия представителя, в случае подачи заявления представителем заявителя.     
	Заявление оформляется на русском машинописным текстом, заверяется подписью заявителя (для физических лиц), подписью руководителя или уполномоченного лица и печатью (юридических лиц и индивидуальных предпринимателей)    

	Наименование «подуслуги» п.


Раздел 4. «документы, предоставляемые заявителем для получения «подуслуги»
	№

п/п
	Категория документа
■
	Наименования

документов,

которые

предоставляет

заявитель

для получения

«подуслуги»
	Количество

необходимых

экземпляров

 документа

с указанием 

подлинник/копия
	Документ

предоставляемый

по условию
	Установленные требования

к документу
	Форма

(шаблон)

документа
	Образец

документа/

заполнения

документа

	Наименование «подуслуги» 1.

	
	
	1. Заявление


	1.скан-копия документа, сформировано-

го в бумажном виде, 2.Факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный  в бумажном виде (оригинал)


	
	 Административный регламент предоставления Чебаркульским городским округом муниципальной услуги по выдаче, продлению, закрытию ордера на производство земляных работ, утверждённый Постановлением администрации Чебаркульского городского округа № 1148 от 12.12.2014г.
	Приложение 2

к Административному регламенту 

«Заявление о выдаче подписного листа согласования действий с лицами, интересы которых затрагиваются при производстве земляных работ»
(форма и образец соответствующего документа  прикладывается к технологической схеме.)
	Приложение 3

к Административному регламенту «Заявление о выдаче ордера на производстве земляных работ»
 (форма и образец соответствующего документа  прикладывается к технологической схеме.)

	
	
	2. разрешение на строительство, утвержденная и согласованная проектная документация на подключение к сетям инженерного обеспечения

	2.скан-копия документа, сформированного в бумажном виде, заверенная ЭЦП руководителя уполномоченного органа
2.Факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде (нотариально удостоверенные копии документов)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Раздел    5.    «Документы    и    сведения,    получаемые    посредством    межведомственного    информационного взаимодействия»
	Реквизиты

актуальной 

технологиче

ской  карты

межведомст

венного

взаимодей

ствия 
	Наименование

 запраши

ваемого

документа 

(сведения)
	Перечень

и состав

сведений, 

запраши

ваемых

в рамках

межведомств

енного

информацио

нного

взаимодей

ствия 
	Наименован

ие органа

(организации),
направляю

щего (ей)

межведомст

венный 

запрос
	Наименование
органа

(организации),

в адрес

которого (ой)

направляется 

межведомстве
нный запрос
	SDD
электронного 

сервиса
	Срок
осуществ

ления

межведомст

венного 

информации

оного

взаимо

действия
	Форма
(шаблон)

межведомств

енного

запроса


	Образец
заполнения 

формы

межведомств

енного

запроса

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	«Наименование «подуслуги» 

	Нет
	1.Копия свидетельства о постановке заявителя (индивидуального  или юридического лица) на учет в налоговом органе;

2.Копия документа, подтверждающего факт уплаты государственной пошлины. 


	
	Управление ЖКХ администрации Чебаркульского городского округа
	Межрайонная  инспекция ФНС № 23 по Челябинской области
	Нет
	Срок подготовки межведомственного запроса – в течение одного рабочего дня с момента принятия решения о выдаче специального разрешения.

Срок направления ответа на межведомственный запрос – не более 5 рабочих  дней. 
	Нет
	Нет


Раздел 6. Результат «подуслуги»

	№
	Документ/ 

документы

являющиеся

результатом

«подуслуги»
	Требования к

документам

являющимися

результатом

«подуслугу»
	Характеристика

результата

(положительный/

отрицательный)
	Форма

документа/ документов, 

являющимся 

результатом

«подуслуги»


	Образец 

документа/

документов,

являющихся

результатом

«подуслуги»


	Способ

получения

результата
	Срок хранения

невостребованных 

заявителем

результатов 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Наименование  «подуслуги» 1

	
	Ордер на производстве земляных работ  либо отказ в выдаче ордера.
	Форма и образец ордера на производстве земляных работ  (прикладывается  к технологической карте)
Приложение.
	положительный 
	
	
	1.Лично;
2. Через уполномоченного представителя;

3. Через МФЦ.
	1 год.
	


Раздел 7. «Технологические процессы предоставления  «подуслуги»

	№

п/п 
	Наименование 

процедуры процесса
	Особенности

исполнения

процедуры процесса
	Сроки исполнения

процедуры

(процесса)
	Исполнитель

процедуры процесса
	Ресурсы, 

необходимые для 

выполнения

процедуры процесса
	Формы документов,

необходимые для 

выполнения

процедуры

процесса



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Наименование «подуслуги» 1

	Наименование административной процедуры 1

	
	Выдача 

продление, закрытие ордера на производство земляных работ на территории Чебаркульского городского округа

	1. Прием и регистрация

 поступившего заявления;
2. Запросы в государственные

 органы в рамках межведомственного взаимодействия  ;

3. Рассмотрение заявления специалистами технического отдела УЖКХ, проверка наличия всех необходимых  документов;

4. Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе  в ее предоставлении.  
	1. один день;
2. Пять рабочих дней;

3. Два дня;

4. В срок не превышающий 10 рабочих дней, с момента регистрации обращения.   


	Должностным 
лицом, ответственным за исполнение административной процедуры, является специалист технического отдела УЖКХ.  
	1.Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной  услуги;
2.Автоматизированное рабочее место, подключение к СМЭВ и АИС «МФЦ»


	Нет.

	
	
	
	
	
	
	


Раздел 8. «Особенности предоставления «Подуслуги» в электронной форме» 

	Способ получения

заявителем

информации

о сроках и порядке

предоставления

«подуслуги»
	Способ

записи на

прием в 

орган 
	Способ приема и 

регистрации органом,
предоставляющим 

услугу, запроса и 

иных документов, 

необходимых для 

предоставления

 «подуслуги»   
	Способ оплаты
заявителем

государственной

пошлины или иной 

платы, взимаемой 

за предоставление 

«Подуслуги» 


	Способ получения 
сведений о ходе

выполнения запроса

о предоставлении 

«подуслуги»
	Способ подачи 
жалобы

на нарушение порядка 

предоставления 

«подуслуги» и досудебного 

(внесудебного)

обжалования

решений и действий 

(бездействия) органа 

в процессе получения

«Подуслуги»

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Наименование  «подуслуги» 1

	Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления заявления.
	1.По телефону;

2.По электронной почте.
	При поступлении документов заявителя по электронной почте старший инспектор проверяет документы на наличие оснований для отказа в приёме документов, предусмотренных пунктом 11 настоящего Административного регламента. В случае отсутствия оснований для отказа в приёме документов, предусмотренных пунктом 11 настоящего Административного регламента, старший инспектор регистрирует заявление в журнале регистрации и направляет заявителю по электронной почте уведомление о приеме документов, при наличии оснований для отказа в приёме документов, предусмотренных пунктом 11 настоящего Административного регламента, старший инспектор  готовит уведомление об отказе в приёме документов, которое подписывается начальником отдела по предоставлению государственных и муниципальных услуг.


	Безналичный расчет.

	1.По телефону;
2.По электронной почте.
	Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя в Уполномоченный орган. 

Жалоба подается в письменной форме
 на бумажном носителе, в электронной
 форме. Жалоба может быть направлена
 по почте, с использованием информационных телекоммуникационных сетей общего

 пользования, а также может быть 

принята при личном приеме заявителя.   


